JAUTAJUMI UN ATBILDES

1. JAUTAJUMS. Kas var piedalities Akcija neatkariga partnera statusa atjauno$anai?

Neatkarigie R/Iartneri_,_ kuru ID numurs ir apturéts |kgadéjas maksas par datu apstradi nemaksasanas dél no Sim valstim: Krievija, Kazahstana,
Baltkrievija, Mongolija, Kirgizstana, Lietuva, Latvija, Igaunija, Arménija, Gruzija, Azerbaidzana.

2. JAUTAJUMS. Vai es varu atjaunot savu ID numuru Pardo3anas centra?

Kazahstana, Kirgizstana, Baltkrievija, Mongolija, Lietuva, Latvija, lgaunija, Arménija, Gruzija, Azerbaidzana: Ja, jus varat. Uzreiz péc ID =
numura atjaunosanas aicinam veikt pasutljumu PardoSanas centra, lai aktivizétu savu atlaidi. Pasutijums tiks veikts ar 35% vai 42% atlaidi*.

Krievija: Né, PardoSanas centru darbiba Krievija ir apturéta.

3. JAUTAJUMS. Cik ilgi bis spéka Akcija neatkariga partnera statusa atjauno$anai?

Akcijas norises laiks ir 6 ménesi — no 2023. gada oktobra lidz 2024. gada martam.

4. JAUTAJUMS. Vai es varu atjaunot savu ID numuru pa talruni?
Ja, jus varat sazinaties ar Herbalife ID numura atjaunoSanas liniju, zvanot uz talruna numuru 8 000 50 02**.

5. JAUTAJUMS. Vai es varu atjaunot savu PIN kodu tfimekla vietné MyHerbalife.com, ja es to neatceros?

Ja, jus varat atjaunot savu PIN kodu timekla vietné MyHerbalife.com péc ID numura atjaunoSanas, ja_f'ﬂsu_ Liguma/Pieteikuma datos ir
noradita aktuala e-pasta adrese. Jus varat ari atiestatit savu PIN kodu, zvanot uz Herbalife atbalsta talruni sava valsti.

Herbalifé*

*Atlaides procentualais apmeérs var atskirties atkariba no statusa ID numura blokésanas bridr.
** Biroja darba laika 10:00-18:00



6. JAUTAJUMS. Vai dalibai Akcija neatkariga partnera statusa atjauno$anai ir noteikts termina
ierobezojums, kad ID numura darbiba tika partraukta?

lerobezojumu nav. JUs varat piedalities Akcija neatkarigi no t3a, cik sen jusu ID numura darbiba tika apturéta Ikgadéjas maksas par
datu apstradi nemaksasanas dél. Atkariba no apturéSanas datuma, var but nepiecieSami papildu dokumenti. Lai iegttu sikaku
informaciju, Itdzu, sazinieties pa Herbalife atbalsta talruni sava valsti.

7. JAUTAJUMS. Vai man ir jasamaksa Ikgadéja maksa par datu apstradi, lai piedalitos Akcija neatkariga
partnera statusa atjaunosSanai?

N€, nav vajadzibas. Lai aktivizétu atlaidi, aicinam veikt pasutijumu vismaz 100 Apjoma punktu apmeéra vai iegadaties jebkuru Produktu
programmu. Pasutijums tiks veikts ar 35% vai 42% atlaidi*. lkgad€jo maksu par datu apstradi Kompanija nodrosinas davana.

8. JAUTAJUMS. Vai man ir javeic produktu pasutijums, lai piedalitos Akcija neatkariga partnera statusa
atjaunosanai?

Lai aktivizétu atlaidi, iesakam veikt pasutijumu vismaz 100 Apjoma punktu apmeéra Produktu programmai vai iecienitajiem produktiem.

9. JAUTAJUMS. Vai sponsors var atjaunot savu neatkarigo partneru statusu, kuru ID numuru darbiba
ieprieks tika aptureta?

Né&, nevar. Neatkarigajam partnerim ir personigi jasazinas ar Herbalife pa atbalsta talruni, izmantojot savas valsts talruna numuru,
apstiprinot personas datus, vai personigi jaierodas PardoSanas centra (iznemot Krieviju).

Herbajlfe’ *Atlaides procentualais apmeérs var atskirties atkariba no statusa ID numura blokésanas bridr.



10. JAUTAJUMS. Vai man ir jaiesniedz kadi dokumenti, lai piedalitos Akcija neatkariga
partnera statusa atjaunosanai?

Pases datu izmainu gadijuma jums ir jaiesniedz pases 2., 3., 5. lappuses kopijas, izmantojot tieSsaistes atbalstu sava
Personigaja konta timek[a vietné MyHerbalife.com.

Uzvarda mainas gadijuma vispirms jaiesniedz: Uzvarda mainas veidlapa, pases 2.,3.,5.lappuses kopijas un uzvarda
mainu apliecinoss dokuments (laulibas/skirSanas vai uzvarda mainas apilecmajums). Uzvarda mainas veidlapa
jaiesniedz originals.

Dzivesvietas adreses mainas un/vai deklarétas dzivesvietas mainas gadijuma jums ir jaiesniedz Adreses mainas

veidlapa, ka ar apliecinajums par deklaréto dzivesvietu, ja ta ir mainijusies**, izmantojot tieSsaistes atbalstu sava
Personigaja konta timekla vietné MyHerbalife.com.

11. JAUTAJUMS. Vai es ka sponsors varu sanemt no Kompanijas savu neaktivo_
neatkarigo partneru kontaktinformaciju, kuru D numuru darbiba paslaik ir apturéta?

Saskana ar personas datu aizsardzibas noteikumiem, Kompanija n_ev_ar_sniePt_neatkarTgQ partneru/Priviligéto klientu
kontaktinformaciju, kuru Ligums/Pieteikums uz laiku ir apturéts. Vairakas valstis Kompanija apnemas informeét pasus
neatkarigos partnerus par notiekoso Akciju neatkariga partnera statusa atjaunosanai.

12. JAUTAJUMS. Kur sponsors var atrast informaciju par savu zemak eso$o organizaciju,
kas tika atjaunota Akcijas neatkariga partnera statusa atjaunosanai ietvaros?

Sponsors var redzet So informaciju Personigaja konta timekla vietné MyHerbalife.com. Jebkura Bizworks plus
atskaite sadala "Papildu parametri” var pievienot jaunas slejas "AtgrieSanas datums” un "Atjaunosanas kampana".

Generétaja atskaite "A’g’aunoéana_s kampana" attieciga sleja nozimes, ka zemak esosais partneris ir atjaunots bez
lkgadéjas maksas par datu apstrades apmaksas Akcijas ietvaros (WinBack).
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